
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 DECLARAŢIA CONDUCERII C.N.F.R. NAVROM S.A. GALAŢI 
privind politica de management integrat al calităţii, protecţiei mediului, 

securităţii şi sănătăţii în muncă 
   

  Conducerea C.N.F.R. NAVROM S.A. Galaţi îşi declară angajamentul total cu 
privire la implementarea unui sistem de management integrat al calităţii, mediului, 
securităţii şi sănătăţii în muncă, în conformitate cu standardele SR ISO 9001:2015, SR ISO 
14001:2015 şi SR ISO 45001:2018, în scopul îndeplinirii întocmai a cerinţelor crescânde ale 
clienţilor, optimizării utilizării resurselor, creşterii competenţei şi motivării personalului, 
stabilităţii managementului intern şi respectării obligaţiilor legale şi celorlalte cerinţe pe 
linia protecţiei mediului şi a securităţii şi sănătăţii ocupaţionale, pentru a realiza o 
continuă îmbunătăţire a activităţii de transport al mărfurilor pe căile navigabile interioare 
prin: 
a) Respectarea normelor legale cuprinse în legislaţia care guvernează activitatea 

societăţii, inclusiv cu referire la autorizări, acreditări, licenţe, etc. 
b) Furnizarea de servicii de calitate cu scopul de a îndeplini aşteptările clienţilor. 
c) Stabilirea de relaţii bune atât cu clienţii, cu furnizorii, cât şi cu alte părţi interesate, 

pentru îmbunătăţirea calităţii serviciilor realizate. 
d) Implementarea şi menţinerea unui sistem de management integrat bazat pe implicarea 

conştientă şi calificată a angajaţilor şi pe respectarea politicii privind calitatea, protecţia 
mediului, securitatea şi sănătatea în muncă asumate. 

e) Asigurarea unor locuri de muncă sigure şi sănătoase pentru toţi salariaţii. 
f) Prevenirea poluării mediului. 
g) Asigurarea pentru toţi angajaţii a sprijinului şi instruirii necesare pentru a furniza 

permanent servicii de calitate tuturor clienţilor. 
h) Comunicarea internă a tuturor obiectivelor şi ţintelor privind calitatea, protecţia 

mediului, securitatea şi sănătatea ocupaţională stabilite de conducerea societăţii. 
i) Comunicarea către angajaţi a responsabilităţilor individuale, în ceea ce priveşte  

sistemul de management integrat. 
  Managementul se implică activ şi acordă sprijinul necesar persoanelor şi 
structurilor din companie pentru îndeplinirea obiectivelor şi sarcinilor în domeniul 
calităţii, protecţiei mediului, securităţii şi sănătăţii ocupaţionale. 
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